Informacja

Informacja dotyczaca trybu sktadania skarg i wnioskow do Rady Miejskiej w Oleszycach

Skargi i wnioski mozna sktada¢ w nastepujgcy sposéb:

1. za posrednictwem e PUAP

2. listownie, za posrednictwem poczty; na adres: Rada Miejska w Oleszycach, ul. Rynek 1, 37 - 630 Oleszyce
3. pismem ztozonym osobiscie w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy Oleszyce

4. droga elektroniczng na adres e-mail: sekretariat@oleszyce.pl

Skargi i wnioski powinny zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres wnoszgcego skarge lub wniosek. Zgodnie z § 8 pkt 1
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskéw, skargi i wnioski niezawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego pozostawione
zostang bez rozpoznania.

Przyjmowanie, rozpatrywanie oraz zatatwianie skarg i wnioskéw przez Rade Miejskg w Oleszycach odbywa sie
zgodnie z przepisami:

- Dziatu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjne (Dz. U. z 2020, poz.256 ze
zm.) art. 221.

. Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania
skarg i wnioskéw (Dz. U. z 2002, Nr 5, poz. 46).

. Przedmiotem wniosku mogg by¢ w szczegdlnosci sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzgdnosci,
usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

- Przedmiotem skarg moga by¢ w szczegdlnosci zaniedbania lub nienalezyte wykonywanie zadanh przez wiasciwe
organy albo przez ich pracownikéw, naruszenia praworzadnosci lub intereséw skarzacych, a takze przewlekte lub
biurokratyczne zatatwianie spraw.

0 tym, czy pismo jest wnioskiem czy skarga decyduje jego tres¢, a nie forma zewnetrzna (np. tytut).
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